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ภายหลงัจากลง Windows Vista ไดไมนานผมก็
พบกบัความทอใจ เนือ่งจากคะแนนทีไ่ดจาก Windows
Experience Index นัน้ต่ำมาก ทัง้ทีส่เปกเครือ่งของ
ผมกค็อนขางด ี (Athlon X2 4000+ หนวยความจำ
2GB) ยงัไดคะแนนแค 3.5 ในขณะทีเ่พือ่นๆ ไดคะแนน
ตัง้ 4 กวาๆ ขึน้ไปกนัทัง้นัน้ ไมทราบวาตองทำอยาง
ไรถงึจะไดคะแนนจาก Windows Experience Index
มากกวานีค้รบั

Tricks
NOVEMBER 2007

Windows Vista
เพิ่มคะแนนให Windows Experience Index
Windows XP, Vista
ดูรายชื่อโฟลเดอรทั้งหมดอยางรวดเร็ว
Windows Vista
บลอ็กไมใหเขาบางเวบ็ไซตทีต่องการ
Windows Vista
ทำให Notepad อานภาษาไทยได
Windows Vista
Shutdown หายไปไหน
Windows Vista
เครื่องถามหา Winhelp32.exe
Windows Vista
ฟอนตใหญสบายตาบนความละเอียดสูง
Windows Vista
คนหาบนวิสตาอยางรวดเร็ว
Windows XP, 2003, Vista
เรียกคืนไฟลตนฉบับจากแผนติดตั้งวินโดวส
Windows Vista
เขาถงึไฟลและโฟลเดอรอยางรวดเรว็จากทาสกบาร
Windows 2000, XP, Vista
ไมแสดงประวตักิารใชงานเอกสาร
Windows Vista
หามเขียนขอมูลลงไดรฟสติ้ก
Windows Vista
ลบ AutoComplete ใน Windows Vista Mail
Windows 95, 98, ME, NT, 2000, XP
นำ Registry Editor, Task Manager และ Folder Options กลับคืนมา

Excel 2000, XP, 2003, 2007
โปรแกรม Excel ใชเวลาเซฟไฟลนานมาก
Windows Live! Messenger
เขาใชงาน Windows Live! Messenger ไมได
Internet Explorer
ไมเซฟไฟลรูปภาพเปน .BMP
Internet Explorer
เปดรปูภาพขนาดใหญใหเตม็ตา
Internet Explorer & Firefox
ดาวนโหลดไฟลวดิโีอท่ีถกูปองกนัไว
Firefox
ใช FlashGet บน Firefox
AVG Free Edition
อพัเดต AVG แบบ Manual
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เพิม่คะแนนให Windows Experience
Index

WINDOWS
Windows Vista1 CHIP TIP :
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คะแนนที่แสดงใหเห็นใน Windows
Experience Index นัน้จะเปนคะแนนทีต่่ำทีส่ดุจาก
ทุกหัวขอ (Processor, Memory, Graphics,
Gamming Graphics และ Primary Harddisk) ดงั
นัน้ ดจูากสเปกเครือ่งแลว คะแนน 3.5 อาจจะมา
จากการดจอ กไ็ดครบั ถาใชการดจอรนุทีค่อนขางสงู
หนอยกจ็ะไดคะแนนมากขึน้ครบั

แตถาอยากไดคะแนนเพิ่มขึ้นโดยที่ไมตองการ
เปลีย่นแปลงฮารดแวรกม็วีธิเีชนกนัครบั โดยทำตาม
ขัน้ตอนตอไปนี้

• เขาไปที่โฟลเดอร C:\Windows\Perfor-
mance\WinSAT\DataStore\
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• ในโฟลเดอรนีจ้ะพบไฟลนามสกลุ *.XML ให
แบก็อพัไฟลนีไ้วกอน

• จากนั้นใหเปดไฟลนี้ดวยโปรแกรม Text-
Editor (แนะนำ UltraEdit)

• มองหา Tag <WinSPR> จะพบกับหัวขอ
ตางๆ เชน <CPUScore>, <GamingScore>,
<DiskScore> ใหแกไขคะแนนตามตองการ จากนัน้
บนัทกึไว

• กลบัไปที ่Windows Experience Index อกี
ครัง้กจ็ะพบกบัคะแนนทีไ่ดแกไขไว

คำแนะนำ : ในปจจบุนั คะแนนของ Windows
Experience Index จะไดสงูสดุที ่ 5.9 คะแนน ดงั
นัน้หากแกไขคะแนนใหสงูกวานีก้อ็าจจะโดนจบัได
วาโกหก

ในเครื่องของผมมีไฟลและโฟลเดอรตางๆ เต็มไป
หมด ทำใหบางครัง้กค็นหาสิง่ทีต่องการไดลำบาก จงึ
อยากจะพมิพออกมาใสกระดาษเพือ่ดวูาโฟลเดอรตางๆ
ประกอบไปดวยไฟลและโฟลเดอรยอยอะไรบาง ไมทราบ
วามโีปรแกรมทีท่ำแบบนีไ้ดหรอืไมครบั

ความจรงิแลวไมจำเปนตองหาโปรแกรม
ใดๆ มาลงเพิ่มเติมเลยครับ เพียงใชประโยชนจาก
การแกไขรจีสิทรเีลก็นอย คณุกจ็ะไดในสิง่ทีค่ณุตอง
การทนัที

• คลกิที ่Start -> Run พมิพ regedit แลวกด
Enter

• เขาไปทีค่ยี >>HKEY_CLASSES_ROOT<<
มองหาคยียอย Folder -> shell

• คลกิขวาทีค่ยียอย shell เลอืกคำสัง่ New ->
Key ตัง้ชือ่วา “Folder List”

• คลกิขวาทีค่ยี Folder List เลอืกคำสัง่ New ->
Key ตัง้ชือ่วา “command”

• ดบัเบลิคลกิทีค่ยี หวัขอ “(Default)” จะปรากฏ
หนาตาง Edit String ในชอง Value Data: ใหพมิพ
คำสัง่ “C:\Windows\System32\cmd.exe /c dir /s
“%1” > folder_list.txt & notepad.exe folder_
list.txt” จากนัน้ปดโปรแกรม Registry Editor

• จากนัน้เวลาคลกิขวาทีโ่ฟลเดอรตางๆ กจ็ะมี
คำสัง่ “Folder List” เพิม่ขึน้มา และเมือ่เรยีกใชงาน
ก็จะมีรายชื่อของไฟลและโฟลเดอรยอยตางๆ ของ
โฟลเดอรนัน้ๆ ปรากฏขึน้มาใหเหน็

ทีบ่านของผมเพิง่ไดตดิตัง้อนิเทอรเนต็ความเรว็สงู
กก็ลวัวาบรรดาลกูๆ จะเขาไปยงัเวบ็ไซตอนัตราย ทราบ
มาวาวนิโดวสวสิตาสามารถบลอ็กไมใหเขาเวบ็ไซตทีต่อง
การได จงึอยากทราบวามวีธิกีารตัง้คาอยางไรบางครบั
ขอบพระคณุลวงหนาสำหรบัคำตอบครบั

การใชงาน Parental Controls ในวนิ-
โดวสวสิตานัน้นอกจากจะสามารถปองกนับตุรหลาน

ไมใหเขาเว็บไซตที่ไมหวังดีแลว ยังสามารถนำไป
ประยกุตใชงานไดอกีหลายดาน เชน ในเรือ่งของการ
เก็บคาสถิติการเรียกชมเว็บ, การล็อกอินเขามาใช
งานโปรแกรมตางๆ ของแตละยสูเซอรเพือ่ลดอตัรา
การเสีย่งขององคกร เปนตน สำหรบักรณขีองคณุให
ทำตามขัน้ตอนดงันีค้รบั

• ลอ็กอนิเขาสวูนิโดวสวสิตาดวยสทิธิข์อง Ad-
ministrator

• ไปที ่Control Panel -> Parental Controls
ดบัเบลิคลกิที ่Family Safety Options

• คลิกเลือกที่ยูสเซอรเนมที่ตองการ หากตอง
การดูสถิติการใชงานก็ใหเขาไปที่ “View activity
reports” จะเห็นขอมูลการใชงานของยูสเซอรนั้นๆ
เชน มกีารลอ็กอนิเขามาใชงานกีค่รัง้, เขาเวบ็ไซตใด
บาง, ดาวนโหลดไฟลอะไรบาง เปนตน

• หากตองการเพิม่รายชือ่เวบ็ไซตทีไ่มตองการ
ใหเขาไปใชงาน กใ็หคลกิทีห่วัขอ Windows Vista
Web Filter

• คลกิเลอืก Block some websites or content
จากนัน้เลอืกหวัขอ To control access to specific
websites, add the website to the And and block
list.

• พมิพรายชือ่เวบ็ไซตทีต่องการบลอ็กไมใหใช
งานลงไปในชอง Website address: แลวคลกิทีป่มุ
Block รายชื่อเว็บไซตเหลานี้จะไปปรากฏในชอง
Blocked websites

• เพยีงเทานี ้ยสูเซอรทีก่ำหนดกจ็ะไมสามารถ
เขาเวบ็ไซตทีถ่กูบลอ็กไดอกีตอไป

หมายเหต ุ : ฟเจอร Parental Control นัน้จะมี
อยใูนวนิโดวสวสิตา Home Basic, Home Premium
และ Ultimate เทานัน้

ตั้งแตที่ผมเปลี่ยนมาใชวินโดวสวิสตาก็พบกับบั๊ก
อยางหนึง่ครบั นัน่กค็อืผมไมสามารถเปดไฟลจากทีเ่ปน
ภาษาไทยจาก Notepad ไดเลย อาการกค็อืมนัจะกลาย
เปนภาษาทีอ่านไมออก ทัง้ๆ ทีผ่มกส็ามารถพมิพภาษา
ไทยลงไปใน Notepad ไดตามปกติ แตถาเปดดวย
ไมโครซอฟทเวริดกลบัสามารถเปดไดตามปกต ิแตผมไม
ชอบวธินีีเ้พราะไมคอยสะดวกนกั อยากทราบวามวีธิแีกไข
หรอืเปลาครบั

ปญหาดงักลาวไมถอืวาเปนบัก๊หรอืขอ
ผดิพลาดแตอยางใดครบั เนือ่งจากโดยคามาตรฐาน
แลว โปรแกรมในวิสตาอยาง Notepad นั้นจะไม
สนบัสนนุฟอนตแบบ Unicode ทำใหการทำงานกบั
ฟอนตภาษาไทยซึ่งเปน Unicode ผิดเพี้ยนไป ใน

ดูรายชื่อไฟลและโฟลเดอรทั้งหมดอยาง
รวดเรว็

Windows XP, Vista2 บล็อกไมใหเขาบางเว็บไซตที่ตองการ
Windows Vista3

CHIP TIP :

ทรงพลัง คะแนนทีไ่ดจากการแกไขเปนคะแนนทีส่งูทีส่ดุ

CHIP TIP :

รายการ เพยีงคลกิขวา รายชือ่ไฟลและโฟลเดอรยอยทัง้หมดจะ
ปรากฏขึน้บน Notepad ทนัที

อุนใจ ดวย “Parental Control” จะชวยปองกนับตุรหลานไมใหเขา
ไปยงุเกีย่วกบัเวบ็ไซตทีไ่มพงึประสงค

ทำให Notepad อานภาษาไทยได
Windows Vista Ultimate4

CHIP TIP :
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ขณะที ่MS Word นัน้สนบัสนนุในสวนนี ้สวนวธิแีก
ปญหากค็อืการบงัคบัใหวสิตาแสดงผลกบัโปรแกรม
ทีไ่มสนบัสนนุ Unicode ใหเปนภาษาไทย ซึง่สามารถ
ทำไดดงันี้

• คลกิที ่Start -> Settings -> Control Panel
• ดบัเบลิคลกิไอคอน Regional and Language

Options
• เขาไปทีแ่ทบ็ Administrative และคลกิทีป่มุ

Change System Locale…
• ในชอง Current system locale: ใหเลอืกเปน

“Thai (Thailand)” แลวคลกิปมุ OK
• รสีตารทวนิโดวสเพือ่ใหการเปลีย่นแปลงมผีล

สมบรูณ
คราวนี ้โปรแกรม Notepad รวมทัง้โปรแกรมที่

ไมสนบัสนนุ Unicode กจ็ะสามารถเปดไฟลภาษา
ไทยไดตามปกติ

ในตอนทีใ่ชวนิโดวสเอก็ซพีนีัน้ เวลาดฉินัคลกิทีป่มุ
Shut Down บน Start Menu นั้น จะมีคำวา “Shut
Down” ขึน้มาอยบูน Drop Down List เปนลำดบัแรก
ทำใหปดเครื่องไดอยางรวดเร็ว แตพอเปลี่ยนมาเปน
วนิโดวสวสิตา คำวา “Sleep” กลบัขึน้มาอยเูปนลำดบั
แรก ซ่ึงทำใหตองเสยีเวลาเลือ่นลงมาหาคำวา “Shut
Down” ในทกุๆ ครัง้ทีต่องการปดเครือ่ง จะทำอยาง
ไรใหคำวา “Shut Down” กลบัขึน้มาอยใูน Drop Down
List เปนลำดบัแรกเหมอืนกบัวนิโดวสเอก็ซพคีะ

เนือ่งจากระบบจดัการดานพลงังานของ
วินโดวสวิสตานั้นจะแตกตางออกไปจากวินโดวส-

เอก็ซพ ีการกระทำบางอยางจงึตองมกีารตัง้คาเลก็
นอยเพื่อใหใชงานไดเหมือนกับรูปแบบเดิมๆ ครับ
สวนวธิกีารกไ็มยากครบั

• กอนอื่นก็คลิกที่ปุม Start -> Settings ->
Control Panel

• ดบัเบลิคลกิทีไ่อคอน Power Options
• ในรายการดานซายมือ คลิกเลือกที่หัวขอ

Change when the computer sleeps
• คลิกที่ลิงก Change advanced power

settings
• เลือ่นเมาสลงมาจนเจอหวัขอ Power buttons

and lid
• เขาไปยงัหวัขอ Start menu power button
• ในหวัขอ Settings ใหเลอืกเปน “Shut down”
คราวนีเ้วลาคลกิเลอืกที ่“Shut Down” ใน Start

Menu กจ็ะสามารถกด Enter เพือ่ปดเครือ่งไดทนัที
โดยไมตองเสยีเวลาเลือ่นหาอกีตอไป

ชวยดวยครบั ผมมปีญหาตัง้แตเปลีย่นมาใชวนิโดวส
วสิตาครบั ซึง่ปญหากค็อื เวลาทีผ่มเปดไฟล Help จาก
โปรแกมตางๆ กจ็ะมหีนาตางขึน้มาฟองวาไมสามารถ
เปดไฟลนี้ไดเพราะไมมี WinHelp32.exe ใหติดตอ
ไมโครซอฟทเพื่อแกปญหานี้ ซึ่งเปนแบบนี้แทบจะทุก
โปรแกรมครับซึ่งทำใหผมทำงานลำบากมาก อยาก
ทราบวาจะทำอยางไรใหวสิโดวสวสิตาสามารถเปดไฟล
รปูแบบเกาพวกนีไ้ดครบั ขอบคณุครบั

ในวนิโดวสวสิตาจะไมม ีWinHelp32.
exe อกีตอไปครบั เนือ่งจากไมโครซอฟทเลง็เหน็วา
การใชรปูแบบ Help Files ดงักลาวไมคอยสะดวก
นกั และโปรแกรมสมยัใหมตางกม็ ีHelp Files เปน
ของตนเองโดยทีไ่มตององิกบั WinHelp32.exe อกี
แลวจึงไมจำเปนตองสนับสนุนไฟลนี้บนระบบ
ปฏบิตักิารรนุใหมอยางวสิตาแตอยางใด

อยางไรกต็าม โปรแกรมจำนวนมากในปจจบุนั
กย็งัคงตองพึง่พา WinHelp32.exe อยไูมนอย โชค
ยังดีครับที่ไมโครซอฟทไดเปดใหดาวนโหลดไฟล
WinHelp32.exe ผานทาง Windows Update ซึง่
หากใครทีม่ปีญหานีก้ใ็หทำตามนีเ้ลยครบั

• สำหรับเครื่องที่เชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตก็ให
เขาไปยังหนาเว็บไซต http://go.microsoft.com/
fwlink/?LinkID=82148

• คลิกทีปุม “Continue” เพื่อตรวจสอบความ
ถกูตองทางลขิสทิธิข์องวนิโดวสทีใ่ชอยู

• หากการตรวจสอบลิขสิทธิ์ถูกตอง จะมีหนา
เวบ็ใหมเปดขึน้มา ใหเลือ่นหาหวัขอ “Files in This
Download”

• ในหวัขอนีจ้ะมไีฟล “Windows6.0-KB917607-
x86.msu” และ “Windows6.0-KB917607-x64.
msu” ใหคลิกเลือกไฟลใหตรงกับแพลตฟอรมของ
วนิโดวสวสิตาทีใ่ชงานอยู

• เมื่อดาวนโหลดเรียบรอยแลวใหดับเบิลคลิก
เพือ่ตดิตัง้ไฟล

การเปลีย่นแปลงจะมผีลทนัทโีดยทีไ่มตองรสีตารท
เครือ่ง หลงัจากนีเ้วลาเปดไฟล Help จากโปรแกรม
ตางๆ กจ็ะสามารถเรยีกขึน้มาดไูดตามปกติ

ผมมปีญหาทางดานสายตาเลก็นอยครบั จงึคอน
ขางชอบทีว่นิโดวสวสิตานัน้สามารถปรบัขนาดไอคอนบน
เดสกทอปไดตามตองการ แตพอดผีมซือ้จอแอลซดีมีา
ใหมโดยมคีาความละเอยีดมาตรฐานอยทูี ่1,280x1,024
พกิเซล ทำใหฟอนตตางๆ มขีนาดทีค่อนขางเลก็ทำให
มองลำบาก ในเบือ้งตนผมกใ็ชวธิแีกปญหาดวยการปรบั
ลดความละเอยีดของหนาจอลงมาเปน 800x600 พกิ
เซล ซึง่กท็ำใหฟอนตใหญขึน้ แตพอเวลาจะเลนเกมหรอื
ชมภาพยนตกต็องปรบักลบัไป-กลบัมาอยอูยางนี ้อยาก
ทราบวามวีธิเีพิม่ขนาดของฟอนตใหใหญขึน้ตามทีต่อง
การหรอืไมครบั

สำหรับคนที่มีปญหาทางดานสายตา
ในวิสตาเองก็ไดเตรียมความพรอมทางดานนี้ไวให
อยแูลวครบั ไมวาจะเปนขนาดของไอคอนหรอืขนาด
ตวัหนงัสอืกส็ามารถปรบัใหใหญขึน้ได

แกไข ดวยการตัง้คาเพยีงเลก็นอย Notepad กจ็ะอานภาษาไทย
ไดอยางถกูตอง

CHIP TIP :

Shutdown หายไปไหน
Windows 2000, XP5

เครือ่งถามหา WinHelp32.exe
Windows Vista6

CHIP TIP :

ปญหา ไมม ีWinHelp32.exe ในวสิตาอกีตอไปทำใหมปีญหาเวลา
เปด Help File จากโปรแกรมรนุเกา

ฟอนตใหญสบายตาบนความละเอียดสูง
Windows Vista7

CHIP TIP :
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• คลกิขวาบรเิวณพืน้ทีว่างบนเดสกทอป เลอืก
คำสัง่ Personalize

• ในรายการดานซายมอื คลกิเลอืกหวัขอ Adjust
font size (DPI)

• คามาตรฐานของฟอนตจะอยูที่ 96 DPI ซึ่ง
คณุสามารถคลกิเลอืกทีห่วัขอ Larger Scale (120
DPI) เพือ่ใหฟอนตมขีนาดทีใ่หญขึน้ได

• หากคลกิทีป่มุ Custom DPI จะพบกบัดรอป
ดาวนลสิตเพือ่ใหคณุเลอืกคา DPI ไดตามตองการ
ซึง่คณุสามารถเลอืกขนาด DPI ใดใหญทีส่ดุถงึ 200%
จากขนาดมาตรฐาน และจะมขีนาดของฟอนตหลงั
การปรบัแตงแสดงใหเหน็แบบเรยีลไทม

• เลอืกขนาด DPI ทีต่องการ จากนัน้คลกิปมุ
OK โดยคากำหนดนี้จะมีผลภายหลังจากรีสตารท
วนิโดวส

คราวนี้ฟอนตในเมนูตางๆ ของวินโดวสวิสตา
ก็จะมีขนาดใหญขึ้นโดยที่ไมตองลำบากกับการตั้ง
คาความละเอยีดหนาจอใหยงุยากอกีตอไป

เครือ่งของผมมไีฟลตางๆ เตม็ไปหมด ไมวาจะเปน
ไฟลจากโปรแกรมออฟฟศ, ไฟลรปูภาพ, ไฟลวดิโีอและ
เพลงตางๆ ซึง่ไฟลตางๆ เหลานีจ้ะเกบ็กระจายกนัไปใน
แตละไดรฟ ซึง่เวลาทีผ่มตองการเรยีกคนหาไฟลทีต่อง
การก็จะคลิกขวาที่ไอคอน My Computer และเลือก
Search ซึง่แมจะใหผลการคนหาทีล่ะเอยีดมาก แตกใ็ช
เวลานานมาก ขอรบกวนถามวามีวิธีการปรับแตงให
วสิตาสามารถคนหาไฟลไดเรว็ๆ บางไหมครบั

มีกลวิธีอยูเล็กนอยในการเพิ่มความ

เร็วในการคนหาไฟลที่ไมทราบแนนอนวาเก็บไวที่
ไดรฟหรอืโฟลเดอรใดๆ ซึง่นอกจากจะชวยใหคนหา
ไฟลไดรวดเรว็ขึน้แลว ยงัใหผลลพัทจากการคนหาที่
กระชบัยิง่ขึน้ดวยครบั ลองทำตามวธิกีารดงัตอไปนี้
ดูครับ

• คลิกขวาที่บริเวณพื้นที่วางของทาสกบาร
เลอืกคำสัง่ Properties

• คลกิทีแ่ทบ็ Start Menu แลวคลกิเลอืกออป-
ชนั “Start Menu” จากนัน้คลกิทีป่มุ Customize…

• เลือ่นลงมายงัหวัขอ Search ตางๆ
• คลิกยกเลิกหัวขอที่ตองการ เชน “Search

Favorites and History” และ “Search Programs”
เพือ่จำกดัวงการคนหาไฟลทีไ่มเกีย่วของ จากนัน้ให
กด OK

นอกจากนีย้งัมวีธิทีีช่วยเพิม่ความเรว็ในการคน
หาดวยฟงกชนั “Search” ไดอกีวธิหีนึง่โดยการแกไข
รจีสิทร ีซึง่สามารถทำไดดงันี้

• คลิกปุม Start -> Run พิมพคำวา regedit
และกด Enter

• เขาไปที่คีย >>HKEY_CURRENT_USER\
Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\
Explorer\Advanced<<

• มองหาคำวา “Start_SearchFiles” (หากไม
มกีใ็หคลกิขวาบรเิวณพืน้ทีว่าง เลอืกคำสัง่ New ->
DWORD Value และตัง้ชือ่วา “Start_SearchFiles”)

• คลิกขวาที่ DWORD “Start_SearchFiles”
เลอืกคำสัง่ Modify จากนัน้ตัง้คาใหเปน “0” และกด

• ปดโปรแกรม Registry Editor และรสีตารท
เครือ่งเพือ่เกบ็คาการปรบัแตงขางตน

หมายเหตุ : การปรบัแตงดงักลาวจะเหน็ผลชดั-
เจนกต็อเมือ่สเปกเครือ่งทีใ่ชตองดพีอสมควร เพราะ
วิสตาจะใชทรัพยากรระบบในการคนหาไฟลตางๆ
อยางเตม็ที ่นอกจากนีก้าร Defrag ฮารดดสิกกจ็ะ
ชวยเพิม่ความเรว็ในการคนหาไฟลไดอกีทางหนึง่

เวลาทีผ่มเรยีกใชโปรแกรมบางโปรแกรม จะมขีอ
ความแจงเตอืนวาไมสามารถเปดโปรแกรมนัน้ๆ ไดเนือ่ง
จากไมมไีฟล MSACM32.dll ไมทราบวาผมจะดาวน-
โหลดไฟลๆ  นีไ้ดจากทีไ่หนบางครบั ขอบคณุมากครบัผม

โดยปกตแิลว ไฟลอยาง MSACM32.
DLLจะมีอยูในคอมพิวเตอรทุกเครื่องที่ใชระบบ
ปฏบิตักิารวนิโดวสเอก็ซพหีรอืวสิตาอยแูลวครบั แต
ที่โปรแกรมแจงเตือนถึงความผิดพลาดที่เกิดขึ้นก็
เพราะวาไฟลๆ  นัน้อาจจะสญูหายไปหรอืมสีภาพที่
ไมสมบูรณ ซึ่งการเรียกคืนไฟล MSACM32.DLL
กลบัมาสามารถทำไดดงันีค้รบั

• สำหรบัวนิโดวสเอก็ซพ ี ใหคลกิปมุ Start ->
Run พมิพคำวา “cmd” แลวกด Enter

• สำหรับวินโดวสวิสตา ใหคลิกขวาที่ไอคอน
Command Prompt เลอืกคำสัง่ Run as administra-
tor (“Start -> Programs -> Accessories ->
Command Prompt)

• พมิพคำวา “sfc /scannow” และกด Enter
ระบบจะทำการสแกนไฟลที่มีปญหา และหากพบ
ปญหาก็จะแจงใหใสแผนซีดีหรือดีวีดีที่ติดตั้งวิน-
โดวสเขาไป

• เมื่อทำการเรียกคืนไฟลที่เสียหายเรียบรอย
แลว ใหรสีตารทวนิโดวส จากนัน้กจ็ะไมพบกบัขอ-
ความแจงเตอืนความผดิพลาดอกีตอไป

คำแนะนำ : หากเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต คุณ
สามารถดาวนโหลดไฟล DLL ทีไ่มไดมอียใูนแผนตดิ
ตัง้วนิโดวสไดจาก www.dll-files.com หรอื www.
dlldump.com

ในตอนทีผ่มใชวนิโดวสเวอรชนัเกา ผมไดเคยไปดาวน-
โหลดพาวเวอรทอยอยาง “Content All” ที่ทำใหเวลาCHIP TIP :

สบายตา สำหรบัผทูีม่ปีญหาทางดานสายตากส็ามารถปรบัขนาด
ของฟอนตใหใหญขึน้ไดสงูสดุถงึสองเทา

คนหาบนวิสตาอยางรวดเร็ว
Windows Vista8

จำกัดวง ยกเลิกหัวขอที่ไมตองการเพื่อผลการคนหาที่รวดเร็ว
ยิ่งขึ้น

เรียกคืนไฟลตนฉบับจากแผนติดตั้ง
วินโดวส

Windows XP, Vista9

คนหา sfc (System Files Checker) จะชวยเรยีกคนืไฟล DLL ที่
เสยีหายใหกบัระบบอยางรวดเรว็

เขาถึงไฟลและโฟลเดอรอยางรวดเร็ว
จากทาสกบาร

Windows XP, Vista10

CHIP TIP :
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คลกิขวาที ่My Computer บนเดสกทอปแลวจะมรีาย-
การของดสิกไดรฟตางๆ ขึน้มาใหเลอืกซึง่ทำใหเขาถงึ
ไฟลและโฟลเดอรตางๆ ไดสะดวกขึน้ แตพอเปลีย่นมา
ใชวิสตา เวลาที่ลงโปรแกรมนี้กลับพบขอความ “In-
stallation Failed” ซึง่ทำใหไมสามารถใชงานได อยาก
ทราบวามีโปรแกรมใดที่ใชงานแทนพาวเวอรทอยดัง
กลาวไดบางครบั

เนือ่งจากวนิโดวสวสิตาจะมรีะบบจดั-
การกบัรจีสิทรทีีแ่ตกตางออกไปจากวนิโดวสเวอรชนั
เกาพอสมควร  ทำใหไมสามารถตดิตัง้โปรแกรมบาง
โปรแกรมที่อางอิงกับรีจิสทรีในระดับลึกได ดังนั้น
พาวเวอรทอยสดุสะดวกอยาง“Content All” จงึไม
สามารถตดิตัง้ไดอกีตอไปครบั

ในกรณีนี้ก็พอมีวิธีที่จะใชงานแทนกันได แต
จะไดผลลัพธที่แตกตางออกไปเล็กนอย โดยวิธีนี้
สามารถใชงานไดทั้งบนวินโดวสเอ็กซพีและวิสตา
ซึง่มขีัน้ตอนดงัตอไปนี้

• คลกิขวาบรเิวณทาสกบาร เลอืกคำสัง่ Tool-
bars -> Toolbar…

• คลกิทีห่วัขอ Computer จากพาเนลทางดาน
ซาย (หากเปน Windows XP ใหคลิกที่ My
Computer) และคลกิที ่Select Folder

• สังเกตบริเวณทาสกบารจะเห็นรายการของ
Computer ปรากฏขึน้ เมือ่คลกิทีป่มุลกูศรจะพบวา
สามารถเขาถงึไฟลและโฟลเดอรตางๆ ไดอยางครบ
ถวนผานทางรายการนีไ้ดทนัที

ทุกครั้งที่ผมเปดไฟลเอกสารหรือไฟลรูปภาพ
วินโดวสมักจะจดจำรายการตางๆ ที่ผมเคยเปดไวอยู
เสมอ ซึง่ผมกต็องมาคอยลบรายการตางๆ เหลานีเ้อง
ทุกครั้งเนื่องจากตองการรักษาความเปนสวนตัวไม
อยากใหใครรวูาเคยเปดไฟลอะไรบาง อยากรบกวนถาม
วาพอจะมีวิธีตั้งคาไมใหวินโดวสเก็บรายการไฟลที่เคย
เรยีกใชงานหรอืเปลาครบั

สามารถทำไดครบั โดยมวีธิกีารทำอยู
สองวธิ ีลองเลอืกใชงานตามความเหมาะสมนะครบั

วธิทีี ่1
• คลกิปมุ Start -> Run พมิพ “gpedit.msc”

แลวกด Enter
• หลังจากเขามาที่โปรแกรม Group Policy

Object Editor ใหคลกิเลอืกทีร่ายการ User Con-
figuration -> Administrative Template -> Start
Menu and Taskbar จากพาเนลทางดานซาย

• ดับเบิลคลิกที่รายการ “Clear history of

recently opened documents on exit” จากพาเนล
ทางดานขวา ภายใตแท็บ Settings ใหเลือกเปน
“Enabled” และคลกิที ่OK

วธิทีี ่2
• คลกิปมุ Start -> Run พมิพ “regedit” แลว

กด Enter
• เขาไปยงัคยี >>HKEY_CURRENT_USER\

Software\Microsoft\Windows|CurrentVersion\
Policies\Explorer<<

• คลกิขวาที ่DWORD “NoRecentDocsHistory”
จากหนาตางทางดานขวา เลอืกคำสัง่ Modify

• ในชอง Value Data ใหเปลีย่นจาก “0” เปน
“1”

• ปดโปรแกรม Registry Editor และรสีตารท
วนิโดวส

หมายเหต ุ: ความแตกตางระหวางสองวธิขีางตน
กค็อื วธิแีรก วนิโดวสจะจดจำรายการไฟลทีเ่คยเรยีก
ใชไวจนกวาจะมกีารปดเครือ่งหรอืรสีตารทวนิโดวส
สวนวธิทีีส่องนัน้ วนิโดวสจะไมจดจำรายการไฟลที่
เคยเรยีกใชงานไวแมแตครัง้เดยีว

ในชวงนีป้ญหาไวรสั “MS32DLL.DLL.VBS” กำลงั
ระบาดอยางหนักในบริษัทของดิฉัน ซึ่งจากการคนหา
ขอมลูบนอนิเทอรเนต็กพ็บวา ไวรสัตวันีจ้ะตดิตอกนัผาน
ทางไดรฟสติก้ ซึง่ทีบ่รษิทันยิมใชเปนชองทางในการแลก
เปลีย่นไฟลทีร่วดเรว็อกีทางหนึง่นอกเหนอืจากการรบั-
สงไฟลผานระบบเนต็เวริก เกีย่วกบัเรือ่งนีด้ฉินัมคีวาม
เหน็วา หากเราตัง้คาไมใหมกีารเขยีนขอมลูลงไปในไดรฟ

สติก้ได ไวรสักไ็มนาจะคดัลอกตวัเองลงไปไดเชนกนั แต
ปญหาก็คือ ไดรฟสวนมากมักจะไมมีฟงกชัน “Write
Protected” มาใหดวย จงึอยากรบกวนถามวา พอจะ
มวีธิตีัง้คาไมใหวนิโดวสทำการเขยีนขอมลูลงในไดรฟสติก้
หรือเปลา เพราะดิฉันจะไดไปตั้งคาใหกับเครื่อง
คอมพวิเตอรทีค่าดวานาจะมไีวรสัตวันี ้ขอบพระคณุลวง
หนาสำหรบัคำตอบ

การปองกันไมใหมีการคัดลอกขอมูล
ลงไดรฟสติก้นัน้ นอกจากจะชวยบรรเทาปญหาเรือ่ง
ไวรัสแลว ยังชวยปองกันไมใหพนักงานบริษัทคัด
ลอกขอมลูสำคญัของบรษิทัลงไปไดดวย สำหรบัวธิี
การนัน้ใหทำตามขัน้ตอนตอไปนีค้รบั

• ลอ็กอนิเขามาใชงานวนิโดวสดวยสทิธิร์ะดบั
Administrator แลวเปดโปรแกรม Registry Editor
โดยคลกิทีป่มุ Start -> Run พมิพ “regedit” แลว
กด Enter

• เขาไปยงัคยี >>HKEY_LOCAL_MACHINE\
SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Storage
DevicePolicies<< (หากไมมคียีนีใ้หคลกิขวาทีค่ยี
Control -> New -> Key และตัง้ชือ่วา “Storage
DevicePolicies”)

• คลกิขวาบรเิวณพืน้ทีว่างในหนาตางทางดาน
ขวา เลือกคำสั่ง New -> DWORD และตั้งชื่อวา
“WriteProtect”

• คลกิขวาทีค่ยียอย WriteProtect เลอืกคำสัง่
Modify

• ในชอง Value Data ใหใสคาเปน “1” และกด
OK

• ออกจากโปรแกรม Registry Editor การเปลีย่น
แปลงจะมผีลทนัทโีดยไมตองรสีตารทวนิโดวส

หลังจากนี้หากทำการคัดลอกไฟลลงในไดรฟ
สติ้กก็จะมีขอความแจงวาไมสามารถคัดลอกได
และหากตองการยกเลิกการปองกันดังกลาวก็ให
เปลีย่นคาใน Value Data ของคยี “WriteProtect”
เปน “0” แทน

CHIP TIP :

ไมแสดงประวัติการใชงานเอกสาร
Windows 2000, XP, Vista11

CHIP TIP :

ไมตองจำ รกัษาความเปนสวนตวัดวยการตัง้คาไมใหวนิโดวสจด-
จำไฟลทีเ่คยเรยีกใช

หามเขียนขอมูลลงไดรฟสติ้ก
Windows XP, Vista12

CHIP TIP :

หามเขียน ดวยการตัง้คาดงักลาว วนิโดวสจะไมยอมใหคดัลอก
ไฟลลงไปไดรฟสติก้ไดอกีตอไป
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เวลาทีผ่มสงอ-ีเมลผานโปรแกรม Windows Vista
Mail ในวนิโดวสวสิตานัน้ โปรแกรมกจ็ะบนัทกึรายชือ่
ของอ-ีเมลแอดเดรสตางๆ ทีผ่มเคยไดเคยพมิพไวทกุๆ
ชือ่ แตในบางครัง้ทีผ่มปอนรายชือ่อ-ีเมลผดิ โปรแกรม
กจ็ะบนัทกึไวดวยเชนกนั ทำใหมรีายการตางๆ ปนกนั
จนสบัสนไปหมด ซึง่ผมกแ็กไขดวยการคลกิขวาและกด
ลบรายชือ่อ-ีเมลทีไ่มตองการ แตพอวนัตอมารายชือ่นัน้
กก็ลบัมาอกี อยากทราบวาจะมวีธิตีัง้คาไมให Windows
Vista Mail บันทึกรายชื่ออี-เมลที่เราเคยพิมพไวหรือ
เปลาครบั

โปรแกรม Windows Vista Mail จะเกบ็
รายชือ่อ-ีเมลทีเ่คยพมิพทัง้หมดไวในแคชของรจีสิทรี
ครบั และวธิกีำจดัรายการอ-ีเมลแอดเดรสทีไ่มตอง
การนัน้ ถาจะใหไดผล 100% กต็องตามไปลบแคช
ดงักลาว ซึง่สามารถทำไดดวยวธิกีารดงันี้

• คลกิปมุ Start -> Run พมิพ regedit และกด
Enter

• เขาไปที่คีย >>HKEY_CURRENT_USER\
Software\Microsoft\Windows Mail\Recently
Used Addresses<<

• ในหนาตางทางดานขวา ใหลบรายการทุก
รายการ ยกเวน “Default” จากนั้นปดโปรแกรม
Registry Editor

• ลองเปด Windows Vista Mail อกีครัง้ คราว
นีเ้วลาทีพ่มิพอ-ีเมลแอดเดรสลงไปในชอง To: กจ็ะ
ไมมรีายการของอ-ีเมลตางๆ ขึน้มากวนใจอกี

ชวยดวยครบั เครือ่งคอมพวิเตอรของผมเคยตดิ
ไวรสั Flashy.exe ทำใหไมสามารถเรยีกโปรแกรมทีจ่ำ-
เปนอยาง Registry Editor และ Task Manager ขึน้
มาทำงานได โดยจะมขีอความฟองวาถกูปดการใชงาน
โดยผดูแูลระบบ ทำใหไมสามารถเขาไปจดัการอะไรไดเลย
แถมยงัไมสามารถเขาไปยงัเมน ู“Folder Options” ได
อกีดวยเพราะไมมใีหคลกิ แตวาตอนนีผ้มไดถอดฮารด-
ดสิกออกไปใหเพือ่นสแกนไวรสัแจะกไ็ดกำจดัไวรสัออกไป
หมดแลว แตกย็งัไมสามารถเรยีก Registry Editor,
Task Manager และ Folder Options ขึน้มาทำงานได
ตามปกติ ขอรบกวนถามวาจะมีวิธีเรียกคืนคาตางๆ
เหลานี้ไดอยางไรครับ ขอขอบพระคุณเปนอยางมาก
ครบัผม

หากแนใจวาไดทำการกำจดัไวรสัออก
ไปจนหมดจดแลว วิธีการเรียกคืนคาตางๆ ใหเปน
ปกตนิัน้กไ็มยากเลยครบั ลองทำตามขัน้ตอนตอไป
นี้ดูนะครับ

เรยีกคนื Task Manager
• คลกิทีป่มุ Start -> Run
• พิมพคำสั่ง “REG add HKCU\Software\

Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\
System /v DisableTaskMgr/t REG_DWORD /d
0 /f” (ไมตองใสเครือ่งหมาย “ ”) และกด Enter

Task Manager จะสามารถเรยีกขึน้มาใชงาน
ไดตามปกติ

เรยีกคนื Registry Editor
• คลกิปมุ Start -> Run
• พิมพคำสั่ง “REG add HKCU\Software\

Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\
System /v DisableRegistryTools /t REG_DWORD
/d 0 /f” (ไมตองใสเครือ่งหมาย “ ”) และกด Enter

Registry Editor จะสามารถเรยีกขึน้มาใชงาน
ไดตามปกติ

เรยีกคนื Folder Options
• คลกิปมุ Start -> Run
• พิมพคำสั่ง “REG add HKCU\Software\

Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\
Explorer /v NoFolderOptions /t REG_DWORD
/d 1 /f” (ไมตองใสเครือ่งหมาย “ ”) และกด Enter

เมน ูFolder Options จะกลบัมาใหเรยีกใชงาน
ไดตามปกติ

คำแนะนำ : เพือ่ใหแนใจวาไดกำจดัไวรสั “Flasy.
exe” ไดหมดจดแลวจรงิๆ ลองดาวนโหลดโปรแกรม
ฆาไวรัสตัวนี้โดยเฉพาะจาก http://www.bitde-
fenderthailand.com/uploads/AntiBackdoor.
Flbot.A-en.exe มาลองสแกนดูอีกครั้ง และควร
หมัน่อพัเดตฐานขอมลูของโปรแกรมปองกนัไวรสัที่
ตดิตัง้ไวอยเูสมอ

พกัหลงัมานีเ้วลาทีผ่มเซฟงานจาก MS Excel นัน้
มกัจะใชเวลานานผดิปกต ิจนบางครัง้โปรแกรมคางไป
เลยกม็ ี(สเปกเครือ่ง Pentium 4 2.4 แรม 512MB)
แตถาเปนโปรแกรมอื่นในชุดออฟฟศดวยกันจะไมพบ
ปญหานีเ้ลย ผมไดทดลอง Uninstall แลว Install ใหม
แลวกย็งัไมหาย ไมทราบวาเกดิจากอะไร และทำอยาง
ไรจงึจะแกปญหานีไ้ดครบั

ถอืเปนเรือ่งทีป่กตคิรบั เนือ่งจาก MS
Excel จะมกีารคำนวณเพือ่อพัเพตขอมลูอยตูลอด
เวลา โดยเฉพาะกับเวิรกชีตที่ประกอบไปดวยสูตร
คำนวณทางคณิตศาสตรจำนวนมากก็จะยิ่งใชใช
พลังประมวลผลจากระบบมากขึ้นตามไปดวยเปน
เงาตามตวั

วธิแีกปญหากค็อื การเขาไปกำหนดไมใหโปร-
แกรมคำนวณตลอดเวลา โดยทำตามขั้นตอนดังนี้
ครับ

Office 2007
• คลิกที่ปุมริบบอน แลวเลือกคำสั่ง Excel

Options
• เลอืกแทบ็ Formulas
• ในหัวขอ Workbook Calculation ใหคลิก

เมาสเลอืกที ่“Manual”
• หากไมตองการใหโปรแกรมทำการคำนวณ

อีกครั้งกอนเซฟงาน ก็ใหเลือกที่ออปชัน “Recal-
culate workbook before saving” ดวย จากนั้น
กดปมุ OK

Office 2000, XP, 2003
• คลกิเมน ูTools -> Options
• เลอืกแทบ็ Calculation

ลบ AutoComplete ใน Windows Vista
Mail

Windows Vista13

นำ Registry Editor, Task Manager
และ Folder Options กลบัคนืมา

Windows 2000, XP14

ตัวปวน ไวรสั Flasy.exe จะทำใหไมสามารถเปด Task Manager
และ Registry Editor ไดตามปกติ

โปรแกรม Excel ใชเวลาเซฟไฟลนานมาก

APPLICATIONS
15 Excel 2000, XP, 2003, 2007

Manual หากเลอืกออปชนันี ้ โปรแกรมจะไมคำนวณตลอดเวลา
แตกต็องคำนวณเองดวยการกดปมุ “F9”
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• ในหัวขอ Calculation ใหคลิกเมาสเลือกที่
“Manual” แลวกด OK

หลงัจากนี ้เวลาทีก่ดเซฟไฟล กจ็ะสามารถเซฟ
ไดอยางรวดเร็ว เพราะโปรแกรมจะไมคำนวณสูตร
ตางๆ ตลอดเวลาอกีตอไป

หมายเหต ุ : หากใชวธิกีารดงักลาว คณุจะตอง
ทำการสั่งใหโปรแกรมคำนวณแบบ Manual โดย
คลกิทีป่มุ “F9” ในทกุๆ ครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลงที่
เกีย่วกบัการคำนวณในทกุๆ ดาน มฉิะนัน้สตูรคำนวณ
ตางๆ จะผดิเพีย้นไปหมด

หลังจากที่ผมไดทำการแฟลชไบออสใหม ก็ไม
สามารถเขาไปใชงาน Windows Live! Messenger
ไดอกีเลย ลอง Uninstall แลว Install เวอรชนัใหมแลว
ก็ยังไมสามารถใชงานได โดยมีขอความแจงความผิด
พลาด “Sorry, we were unable to sign you in to
the MSN Messenger at this time. Please try again
later. To let us try and troubleshoot the problem,
click the Troubleshoot button” Error Code :
80048820 และ Extended Error Code : 80048816
ผมควรทำอยางไรดคีรบั

ถอืไดวาเปน Error Code ยอดนยิมตวั
หนึ่งเลยครับสำหรับโปรแกรมแชตยอดนิยมอยาง
MSN Messenger หรอื Windows Live! Messenger
ซึง่รหสัแจงความผดิพลาดดงักลาวจะมสีาเหตหุลกั
อยสูามกรณดีวยกนัดงัตอไปนีค้รบั

สาเหตทุี ่1 : ตัง้เวลาในเครือ่งไมถกูตอง
วธิแีก
• คลกิขวาทีน่าฬกิาบรเิวณทาสกบารทางดาน

ขวาสดุ เลอืก “Adjust Date/Time”
• ตัง้วนั เดอืน ป และเวลาใหถกูตอง
สาเหตทุี ่ 2 : ไฟลไลบราลหีลกัของโปรแกรม

เสยีหาย หรอืไมไดถกูบนัทกึลงในระบบอยางถกูตอง
วธิแีก
• คลกิทีป่มุ Start -> Run
• พมิพคำสัง่ “regsvr32 softpub.dll Wintrust.

dll Initpki.dll Rsaenh.dll Mssip32.dll Cryptdlg.
dll” ลงในชอง Run แลวกด Enter

• จากนัน้ใหพมิพขอความ “regsvr32 Dssenh.
dll Gpkcsp.dll Slbcsp.dll Sccbase.dll” ลงในชอง
Run แลวกด Enter

สาเหตทุี ่3 : ปญหาเกีย่วกบัการตัง้คาพรอ็กซทีี่
ผดิพลาดใน Internet Explorer

วธิแีก
• คลิกขวาที่ไอคอน Internet Explorer บน

เดสกทอป เลอืกคำสัง่ Properties
• เลอืกทีแ่ทบ็ Connections -> Lan Settings
• ในสวนของ Proxy Server ใหคลกิลบเครือ่ง

หมายหนาหวัขอ “Use a proxy server for your
lan…” จากนัน้กด OK

สำหรับกรณีของคุณ ทีมงานคาดวาปญหาดัง
กลาวนาจะมสีาเหตมุาจากกรณทีี ่ 1 เนือ่งจากการ
แฟลชไบออสใหมโดยสวนใหญแลวจะมกีารเคลยีร
คาตางๆ รวมทัง้วนั-เวลาทีไ่ดตัง้ไวดวย ซึง่หากตัง้เวลา
ใหถูกตองแลว ก็จะสามารถเขาใชงาน Windows
Live! Messenger ไดตามปกตแิลวครบั

อยากขอคำแนะนำจากพี่ๆ  ทมีงาน CHIP เกีย่วกบั
ปญหาในเรื่องของการเซฟไฟลรูปภาพจาก Internet
Explorer ครบั แตละครัง้ทีผ่มเจอภาพทีถ่กูใจอยากจะ
เก็บไวบนเครื่อง แตเวลาเซฟภาพก็มักจะเปนนามสกุล
*.BMP ทีม่ขีนาดใหญกวาไฟลตนฉบบัอยเูสมอ ทัง้ๆ ที่
ไฟลตนฉบบักม็นีามสกลุ *.JPG ทีม่ขีนาดเลก็ แถมยงั
ไมสามารถเลอืกเซฟไฟลเปนรปูแบบอืน่ไดดวย ทัง้ๆ ที่
กอนหนานีก้เ็คยทำไดเปนปกต ิปญหาเกดิจากอะไรครบั
และผมควรทำอยางไรจงึจะเซฟไฟลในรปูแบบทีต่องการ
ไดครบั

ปญหานีเ้กดิจากไฟลจำพวก ActiveX
หรอื Java Object ทีม่ปีญหาจากการตดิตัง้ตวัเอง
ลงใน IE ครบั ซึง่หากตองการเซฟไฟลรปูภาพในรปู
แบบทีต่องการ เวลาคลกิขวาเลอืกที ่“Save Picture
As…” กใ็หตัง้ชือ่ไฟลพรอมนามสกลุทีต่องการโดย
ใสเครือ่งหมาย “ ” ครอบไว ยกตวัอยางเชน “chip_

logo.jpg” เปนตน
แตถาจะแกไขปญหานีแ้บบถาวรกท็ำไดเชนกนั

ครบั โดยเขาไปลบไฟลทีม่ปีญหาเหลานี ้ซึง่สามารถ
ทำไดโดย

• คลิกขวาที่ไอคอน Internet Explorer บน
เดสกทอป เลอืกคำสัง่ Properties

• ในแทบ็ General ภายใตหวัขอ Temporary
Internet Files กดปมุ Delete Files

• จากนัน้คลกิทีป่มุ Settings -> View Objects
ทีอ่ยใูตหวัขอ Temporary Internet Files จะปรากฏ
โฟลเดอร Downloaded Program Files

• สังเกตที่คอลัมน Status หากมีไฟลใดที่มี
สถานะเปน “Unknown” หรือ “Damaged” ก็ให
คลิกขวาแลวเลือกคำสั่ง Remove แลวยืนยันดวย
การตอบ Yes

• ปดหนาตาง Downloaded Program Files
จากนัน้คลกิปมุ OK -> OK

แคนี้เวลาเซฟไฟลรูปภาพก็จะไมมีปญหาดัง
กลาวเกดิขึน้อกีตอไป

ผมรำคาญมากเวลาทีใ่ช Internet Explorer เปด
รูปภาพที่มีขนาดใหญๆ เพราะมันมักจะยอขนาดโดย
อตัโนมตั ิและเวลาทีผ่มอยากจะดรูายละเอยีดของภาพ
ก็ตองมานั่งคลิกที่มุมภาพเพื่อใหมันขยายออก อยาก
ทราบวามวีธิใีห Internet Explorer โชวขนาดจรงิของ
รปูภาพในทกุๆ ครัง้หรอืไมครบั

เวลาเปดรปูภาพทีม่ขีนาดใหญ Inter-
net Explorer มกัจะหวงัดปีรบัขนาดใหพอดกีบัหนา-
ตางการแสดงผลโดยอตัโนมตัเิพือ่ใหเหน็ขอบเขตของ
รปูภาพทัง้หมด แตกเ็ปนทีน่ารำคาญใจสำหรบัผใูช
หลายคน ซึง่เราสามารถสัง่ให Internet Explorer แสดง
ขนาดจรงิของรปูภาพโดยทำตามขัน้ตอนดงันีค้รบั

• คลกิขวาทีไ่อคอน Internet Explore บนเดสก-
ทอป เลอืกสำสัง่ Properties

• คลกิทีแ่ทบ็ Advanced

ใชงาน Windows Live! Messenger ไมได
Windows Live! Messenger16

ปญหายอดนิยม Error Code ดงักลาวจะมสีาเหตหุลกัๆ อยสูาม
ประการดวยกนั

ไมเซฟไฟลรปูภาพเปน .BMP
Internet Explorer17

เปดรูปภาพขนาดใหญใหเต็มตา
Internet Explorer18

เต็มตา หลงัจากตัง้คาเรยีบรอยแลว Internet Explorer จะแสดง
ภาพเปนขนาดจรงิทนัที
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• เลือ่นลงมาจนถงึหวัขอ Multimedia
• คลิกยกเลิกที่ออปชัน “Enable automatic

image resizing” แลวกด OK
คราวนี ้Internet Explorer กจ็ะแสดงขนาดรปู-

ภาพจรงิทกุครัง้ไมวารปูภาพจะมขีนาดใหญเทาใดก็
ตาม ซึง่หากใหญเกนิหนาตางการแสดงผลกจ็ะสา-
มารถใช Scrollbar เลือ่นดภูาพได

ผมไมสามารถใชโปรแกรม Youtube Video Down-
loader ในการดาวนโหลดไฟล FLV จากบางเวบ็ไซตได
(อยางเชน www.seedang.com) โดยเมือ่คลกิเขาไปแลว
กลับไมขึ้นลิงกของวิดีโอที่ตองการ ผมใชบราวเซอร
Internet Explorer ครบั สวนเพือ่นผมใช Firefox กไ็ม
สามารถดาวนโหลดไฟลวดิโีอจากเวบ็ไซตดงักลาวไดเชน
กนั ไมทราบวาพอจะมวีธิดีาวนโหลดไฟลวดิโีอจากเวบ็ไซต
นีม้าเกบ็ไวทีเ่ครือ่งหรอืเปลาครบั

สำหรบับางเวบ็ไซตทีใ่หบรกิารชมไฟล
วดิโีออยาง www.seedang.com หรอื www.mthai.
com นัน้ จะมกีารซอนซอรสโคดไวอยางมดิชดิครบั
ทำใหไมสามาถดาวนโหลดไฟลวิดีโอมาเก็บไวที่
เครือ่งดวยวธิแีบกปกตไิด แตกย็งัโชคดคีรบัทีม่โีปร-
แกรมตวัเกงอยาง “Orbit Downloader” ทีน่อกจาก
จะสามารถใชดาวนโหลดไฟลวดิโีอทีถ่กูซอนไดเปน
อยางดแีลว ยงัสามารถทำหนาทีเ่ปนโปรแกรม Down-
load Manager ไดอกีดวย โดยสามารถใชงานไดกบั
บราวเซอรสวนใหญในปจจุบันไดทั้งหมด ไมวาจะ
เปน Internet Explorer, Firefox, Opera รวมทั้ง
Netscape  ดวย สวนขัน้ตอนในการดาวนโหลดไฟล
วดิโีอเจาปญหานัน้ จะมวีธิกีารดงัตอไปนี้

• ดาวนโหลด Orbit Downloader ไดจาก http:/
/www.orbitdownloader.com/download.htm
และติดตั้งใหเรียบรอย

• เปดบราวเซอรเพื่อเขาไปยังหนาเว็บที่มีไฟล
วดิโีอทีต่องการ

• เลื่อนเคอรเซอรเมาสไปวางบริเวณหนาตาง
ของไฟลวดิโีอทีก่ำลงัเปดอย ูรอสกัครจูะมเีมน ู“GetIt”
ขึน้มา จากนัน้คลกิเลอืกที ่“Get FLV Video” หรอื
“Get Flash File” (ขึน้อยกูบัรปูแบบของไฟลทีก่ำลงั
เปดอย)ู

• จากนัน้ หนาตาง Grab Video จะปรากฏขึน้
ใหรอสกัคร ูเมือ่เหน็ลงิกแลวกใ็หกดทีป่มุ “Download”

• หนาตาง Create New Download จะปรากฏ
ขึน้มา ใหตัง้ชือ่ไฟลพรอมทัง้เลอืกตำแหนงทีจ่ดัเกบ็
ตามทีต่องการ

ผมชอบบราวเซอรอยาง Firefox มากครบั เพราะ
ทำงานไดอยางรวดเรว็และมอีนิเทอรเฟซทีส่ะอาดตา แต
ในบางครัง้ทีผ่มตองการดาวนโหลดไฟลทีม่ขีนาดใหญๆ
ก็จะตองมาคอยกอปปลิงกแลวนำไปวางในโปรแกรม
FlashGet ซึง่ไมคอยสะดวกนกั ไมทราบวาพอจะมวีธิใีด
ที่จะทำใหการคลิกทลิงกใน Firefox แลวใหโปรแกรม
FlashGet ดาวนโหลดไฟลโดยอตัโนมตัไิหมครบั

การที่คลิกลิงกเพื่อดาวนโหลดไฟลใน
Firefox แต FlashGet ไมยอมดาวนโหลดไฟลใหนัน้
เนือ่งมาจากวา FlashGet นัน้จะสามารถทำงานโดย
อัตโนมัติกับบราวเซอร Internet Explorer เทานั้น
สวนในเวบ็ไซตนัน้กม็ปีลัก๊อนิเพือ่ให FlashGet ทำ-
งานกบับราวเซอรอืน่อยาง Opera ออกมาแลว แต
กย็งัไมมปีลัก๊อนิสำหรบั Firefox แตอยางใด

อยางไรกต็าม ในปจจบุนักไ็ดมนีกัพฒันาซอฟต-
แวรใจดีที่เล็งเห็นถึงปญหาดังกลาว จึงไดพัฒนา
ปลั๊กอินอยาง “FlashGot” ขึ้นมาเพื่อให Firefox
สามารถทำงานรวมกบั FlashGet ได ซึง่จะทำอยาง
ไรนัน้ลองอานวธิทีำดนูะครบั

• กอนอืน่กต็องดาวนโหลดปลัก๊อนิอยาง “Flash-
Got” จาก http://addons.mozilla.org/en-US/fire-
fox/addon/220/ มาเกบ็ไวทีเ่ครือ่งเสยีกอน

• ดบัเบลิคลกิทีไ่ฟล “flashgot-0.6.9-fx+mz+
tb+ns+sm+fl” เพือ่ตดิตัง้ปลัก๊อนิเขากบั Firefox

• ปดโปรแกรม Firefox แลวเปดใหมอกีครัง้
• คราวนีเ้วลาจะดาวนโหลดไฟลใดกใ็หกดปมุ

[Alt] คางไว และกดที่ลิงกนั้น หนาตางโปรแกรม
“FlashGet” กข็ึน้มาดาวนโหลดไฟลนัน้โดยอตัโนมตัิ

หมายเหต ุ: ไมใชเฉพาะโปรแกรม FlashGet เทา
นัน้ แตปลัก๊อนิสดุฉลาดอยาง FlashGot ยงัสามารถ
ทำงานรวมกับโปรแกรมชวยดาวนโหลดไดแทบทุก

ดาวนโหลดไฟลวิดีโอที่ถูกปองกันไว
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ใช FlashGet บน Firefox
Firefox20

สะดวก ปลั๊กอินอยาง FlashGot จะชวยให Firefox สามารถ
ทำงานรวมกบัโปรแกรมชวยดาวนโหลดทกุตวัในปจจบุนัไดทนัที

ขั้นตอน ไฟลอพัเดตฐานขอมลูไวรสัจะตองทำการอพัเดตผานตวั
โปรแกรมเทานัน้

ตัวในปจจุบัน ไมวจะเปน BitComet, Download
Accelerator Plus หรอื GetRight โดยคณุสามารถ
กำหนดคาให FlashGot ใชงานรวมกบัโปรแกรมที่
คณุตองการไดโดยเลอืกไดจากออปชนัของปลัก๊อนินี้

ไดอานบทความเปรียบเทียบโปรแกรมแอนตี้ไวรัส
แบบฟรแีวรจาก CHIP แลว รสูกึสนใจ AVG Free
Edition พอไดทดลองใชงานดกูพ็บวาใชงานงาย และ
ไมหนวงเครือ่ง แตเนือ่งจากเครือ่งของผมไมไดเชือ่มตอ
กบัอนิเทอรเนต็ เวลาจะอพัเดตฐานขอมลูไวรสักอ็าศัย
ดาวนโหลดไฟลอพัเดตจากเครือ่งทีท่ำงานมาลงในเครือ่ง
แตปญหาคอื ทัง้ๆ ทีผ่มกน็ำไฟลอพัเดตมาใสไวในโฟล-
เดอรทีต่ดิตัง้โปรแกรม AVG แลว แตโปรแกรมกย็งั
แจงวาฐานขอมลูไวรสัไมอพัเดต อยากทราบวาผมตอง
นำไปใสไวทีโ่ฟลเดอรใดครบัโปรแกรมจงึจะรจูกัไฟลอพั
เดตทีผ่มดาวนโหลดมา

การอพัเดตฐานขอมลูไวรสัแบบ Manual
ของ AVG นัน้ ไมสามารถใชวธิคีดัลอกไฟลอพัเดต
ไปไวในโฟลเดอรที่ติดตั้งโปรแกรมไดโดยตรงครับ
ซึง่วธิทีีถ่กูตองจะตองทำตามขัน้ตอนดงันี้

• กอนอื่นก็ดาวนโหลดไฟลอัพเดตลาสุดของ
AVG ไดจากหนาเวบ็ http://www.softpedia.com/
get/Others/Signatures-Updates/AVG-AntiVirus-
Definitions.shtml

• นำไฟล *.bin มาเก็บไวที่โฟลเดอรในเครื่อง
อาจจะเกบ็ไวบนเดสกทอป หรอืตัง้ชือ่โฟลเดอรเปน
“AVG Update” เพือ่ใหคนหาไดงาย

• คลกิขวาทีไ่อคอน AVG Free Edition บรเิวณ
ทาสกบารทางดานขวา เลอืกที ่“Check for Updates”

• ในหนาตาง Update ใหคลกิทีป่มุ Folder
• Browse ไปยงัโฟลเดอรทีไ่ดเกบ็ไฟลทีด่าวน-

โหลดไว และคลกิที ่OK
• โปรแกรมจะทำการ Extract ไฟลอพัเดตไปไว

ยงัโฟลเดอรของโปรแกรม AVG Free Edition โดย
อตัโนมตัิ

CHIP TIP :

CHIP TIP :

CHIP TIP :

อพัเดต AVG แบบ Manual
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